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Tehnicko uputstvo

za elektronsko placanje

Beograd, 2017. godine
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Postovani korisnici,

Agencija za privredne registre je svojim korisnicima obezbedila servis za elektronska placanja
Visa i MasterCard platnim karticama preko Interneta, kao i dobijanje instrukcija za placanje i
proveru statusa naplate zahteva. Ovim uputstvom je posebno opisana ova aplikacija i njene
funkcionalnosti.

Kontakt podaci tehnic¢ke podrske:
Email tehnicke podrske: sd@apr.qov.rs
Telefon tehnic¢ke podrske: 011-2020-293
Telefon info centra: 011-2023-350

Na adresu tehnicke podrske mozete nam uputiti sve sugestije i predloge i na taj na¢in pomo¢i
da u narednom periodu ovu aplikaciju unapredimo, na obostranu korist i zadovoljstvo.
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Skracenice kori§¢ene u dokumentu

APR - Agencija za privredne registre

Korisnik - Lice koje koristi informacioni sistem Agencija za privredne registre

Tehnicki preduslovi

Aplikacija za pracenje status naplate zahteva, prikazivanje instrukcije za placanje |
elektronsko placanje Visa i Master Card platnim karticama preko Interneta je web bazirana
aplikacija i za njeno koriS¢enje neophodno je da imate neprekidnu vezu ka Internet-u. U suprotnom
necete biti u moguénosti da je koristite. Za pristup ovoj aplikaciji ne postoje ograni¢enja u pogledu
internet pretrazivaca koji koristite na svom racunaru.
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Status naplate zahteva i instrukcije za pla¢anje

Pristup ovoj veb strani omogucen je iskljucivo iz konteksta nekog zahteva koji popunjavate
na portalu APR, izborom odgovaraju¢e komande u nekoj od aplikacija za sastavljanje i podnosenje
zahteva.

Izborom odgovaraju¢e komande u novom tabu vaSeg internet pretrazivaca oOtvorice se
aplikacija za elektronsko placanje, koja vam pruza sve informacije vezane za pla¢anje naknade za
uslugu APR, za zahtev koji trenutno sastavljate. Izgled osnovne strane ove aplikacije dat je na
sledecoj slici:

@ Elekironsko pla¢anje

Status naplate zahteva
azivregistra  REPSIS
a 5511

1000.00 din
1000.00 din
= Nije placen zahtev

12/26/2017 12:53:22 PM

Pla¢anje zahteva moZete izvrsiti:

1. Visa ili MasterCard platnom karticom preko interneta, izberom komande Elektronski plati zahtev, koja ce pokrenuti proces naplate preostalog dugovanja po zahtevu. Ukoliko placanje
izvrSite na ovaj nacin, uplata e biti automatski evidentirana i vas zahtev placen.

Iznos propisane naknade 1000.00 din

Evidentirane uplate -0din
Dug po zahtevu * 1000.00 din

* Iznos proviz, i fe koraku.

Elektronski plati zahiev

=M Magiarfors  Verifiach e AEUER e . . - - R

e i ===
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Na pocetku ove strane mozete proveriti iznos propisane naknade, iznos dugovanja, status
naplate i ostale informacije vezane za konkretan zahtev:

@ Elekitronsko placanje
-

Status naplate zahteva

Maziv registra REPSIS

5511
znos propisane naknade 1000.00 din
nje po zahtevu 1000.00 din
Status naplate  Nije placen zahtev
Datum kreiranja  12,/26/2017 12:53:22 PM
atum prijema
Datum konacnog statusa

Ukoliko za konkretan zahetev postoji dugovanje po zahtevu, bi¢e vam prikazane instrukcije
za placanje. Placanje preostalog dugovanja po zahtevu mozete obaviti elektronski Visa ili Master
Card platnim karticama preko Interneta, klikom na Elektronski plati zahtev:

Pla¢anje zahteva moZzete izvrsiti:

1. visa ili MasterCard platnom karticom preko interneta, izborom komande Elektronski plati zahtev, koja ée pokrenuti proces naplate preostalog dugovanja po zahtevu. Ukoliko placanje
izvrite na ovaj naéin, uplata ée biti automatski evidentirana i vad zahtev placen.

Elektronsko placanje

Iznos propisane naknade 1000.00 din
Evidentirane uplate -0din

Dug po zahtevu * 1000.00 din

* [znos provizije ce biti obracunat u sledecem koraku

Elektronski plati zahtev

MasterCard.  Verifiedsy WISA
@ v’s‘ f[fC%ON

Pregled evidentiranih uplata

Naéin plaéanja Iznos Poziv na broj Barkod Datum plaéanja
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Elektronsko plaé¢anje

Elektronsko placanje je veoma jednostavan postupak. Kada izaberete komandu Elektronski plati
zahtev prikazace se nova veb strana sa detaljnijim informacija o transakciji koja ¢e biti sprovedena.
Posebno obratite paznju na deo strane Nalog za pladanje:

Nalog za plaéanje

Dug po zahtevu 6000.00 din
Provizija banke +120.00 din

UKUPNO za uplatu 6120.00 din
(dug + provizija)

Slazem se da platim naknadu za uslugu Agencije za privredne registre, kao i prikazani iznos provizije koji ée mi naplatiti banka za uslugu elektronskog
plaéanja.

Vrati se nazad

U delu Nalog za pla¢anje posebno je iskazan dug po zahtevu za uslugu Agencije, a posebno iznos
provizije koji ¢e vam naplatiti banka za uslugu elektronskog plac¢anja. Na racun Agencije ¢e biti
prenet samo iznos naknade za uslugu Agencije, a iznos provizije ¢e direktno naplatiti banka pruzalac
usluge elektronskog plac¢anja. Da bi nastavili proces i izvr$ili plaéanje potrebno je da se slozite sa
uslovima placanja potvrdom na ozanceni checkbox. Komandno dugme Plati ¢e postati dostupno
samo ako je checkbox oznacen. Izaberite Plati i bi¢ete preusmereni na stranicu banke na kojoj ¢e
biti sprovedena transakcija:

% KOMERCUALNA BANKA

; Meni najbliz
3DPAYHOSTING Test
Credit Card Number :]
Expiration Date
(MM /YY) |01 v|]2017 |v
CVC2/CVV2 Number —
{3 digit number on the back of the card) J
Installment -
Total - 350.00 RSD
Submit

Verifiedsy  \JISA MasterCard (estro)

VISA ELECTRON

Transactions made by debit cards must be 3D secure.
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U odgovarajuca polja na formi unesite podatke sa vase platne kartice (broj kartice, datum vazenja i
CVC2/CVV2 broj) i izaberite dugme Submit.

U zavisnosti od vrste kartice i izdavaoca kartice moze se pojavite forma za verifikaciju kao na
sledecoj slici, gde se od vlasnika kartice zahteva da unese neke bezbednosne parametre. Unesite
odgovarajuce parametre i izaberite Submit (u praksi se forma moze razlikovati od prikazane na
slici):

Verified by
A

Logo
ISSUER

Merchant : 3DPAYHOSTING Test
Amount : RSD 350.00
Date (GMT) : 20170130 18:15:14
Card Number : X000 XXX XXXX 4913

Please enter youy password

This information will not be shared with merchants.

Budite strpljivi i sacekajte da se transakcija zavrsi !!! (ne zatvarajte formu, ne aktivirajte
komandu back u vaSem pretrazivacu). Na prikazanoj formi dobicete informaciju da li je
transakcija uspesno izvrSena ili neuspesna.

&) FOMERCUALNA BANKA

3DPAYHOSTING Test

Payment Successful

Order Number : 3059566
Authorization Number : 530189
|

Please wait.

Verified by

MasterCard
VISA

“VISA

ELECTRON

Ako je transakcija uspe$no zavrSena vas zahtev ¢e automatski biti oznacen kao placen.
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Ovo mozete neposredno proveriti ponovnim izborom komande Stanje naplate iz aplikacije u kojoj
sastavljate zahtev. Prikaza¢e vam se ekran kao na slici:

Status naplate zahteva / Instrukcije za plac¢anje

Status naplate zahteva

REPSIS
5135

1000.00 din
0.00 din
Placen zahtev

11/23/2017 1214:02 PM

Pregled evidentiranih uplata

Naéin plaéanja Iznos Poziv na broj Barkod Datum plaéanja
ElektronskoPlacanje 1000.00 din

Sada je dugovanje po zahtevu 0,00 din, a status naplate Pla¢en zahtev. Istovremeno ¢e se u Spisku
Pregled evidentiranih uplata pojaviti sve uplate koje su izvrSene za konkretan zahtev.
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